Tarih: 3 Subat 2026 15:33
Yil

Otel, Lokanta ve lkram Hizmetleri Bsltimii / Otel, Lokanta ve kram Hizmetleri Bolimi / TURIZM VE OTEL ISLETMECILIGI

Ders Kodu Ders Adi Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS

TO112 SEYAHAT ACENTACILIGI 2,00 0,00 0,00 2,00 5,00

Ders Detayi

Dersin Dili . Turkge

Dersin Seviyesi : Onlisans

Dersin Tipi : Zorunlu

On Kosullar : Yok

Dersin Amaci : Bu dersin amaci seyahat endustrisinin temel yapisal farklarinin neler oldugu égretilerek, ézellikle seyahat acentalarinin konumlari, kapsamlari, isleyisleri ve
gorevieri hakkinda 6grenciyi bilgilendirmektir. Ayrica seyahat isletmeciligi bilgi ve yetenegine sahip meslek elemani yetistirmektir.

Dersin igerigi . Seyahat Acentaciligi, Tur Operatérligu, Gezi S6zlesmesi, Paket Tur, Paket Tur Uretimi, Seyahat isletmelerinde Yoénetim, Pazarlama, Dagitim ve Satis politikalari

Dersin Kitabi / Malzemesi /
Onerilen Kaynaklar

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri
ve Ogretme Yontemleri

Ders igin Onerilen Diger
Hususlar

Dersi Veren Ogretim Elemanlar

Dersi Veren Ogretim Elemani
Yardimcilari

Dersin Veriligi
En Son Giincelleme Tarihi

Dosya indirilme Tarihi

Ders Ogrenme Ciktilari

Bu dersi tamamladiginda égrenci :

: Ders Malzemesi: Ders kitaplari ve notlar. Onerilen kitap ve kaynaklar: Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatérlig (ifan MISIRLI), Seyahat isletmeleri Yénetimi ve

Ulastrma Sistemleri (Ahipasoglu, S., Arikan, i.), Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatériigi (Prof. Dr. Necdet Hacioglu)

: Konu anlatmi, konuile ilgili internet, video, belgesel vb. materyalleri inceleme ve izZleme, karsilikli soru cevap ve tartisma.
: Ders konusunu pekistirecekleri konuile ilgili bazi kaynaklarin (ilgili mevzuat veya kurumlarin galismalari) ders sonrasinda incelenmesi 6nerilmektedir.

: Ogr. Gér. Dr. Ozlem Basar
: Akif Alashan

YUz yuze.

1 3.02.2026

1 Seyahat acentelerinin, turizm sektériindeki yeri ve dnemini kawrar.

2 Seyahat acentelerinin faaliyet alanlarini kavrar.

3 Turizm e seyahat acenteleriyle ilgili ulusal ve uluslar arasi organizasyonlari 6grenir.
4 Ulkemizde seyahat acentalarinin ticari isleyigini kawrar ve uygular.

5 Seyahat isletmelerinin nasil mesleki faaliyet haline geldigini anlar.

On / Yan Kosullar

Ders Kodu Ders Adi Kosul
Haftalik Konular ve Hazrrliklar
Teorik Uygulama Laboratuvar
1.Hafta *Seyahatin ve seyahat
acentalarinin tarihgesi
2.Hafta *Seyahat acentalan

tarafindan verilen hizmetler.
insanlari seyahat acentalarina
yonelten nedenler.

Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS
Dersin
Ogrenme
Hazirlik Bilgileri Ogretim Metodlar Ciktilan
*Derse gelmeden okunacaklar: Seyahat Acentaciligive *Okuma, anlatim ve 0.c1
Tur Operatériigi (Necdet HACIOGLU, 2006, 6. baski,  tartisma. 0.Cc5
Nobel Yayin) kitabi, 1. Bélim: 3-5 sayfa. Seyahat 0.c1
Acentaciligi ve Tur Operatorlugu (ifan MISIRLIOGLU, 0Cc5
2008, 3. baski, Detay Yayin) kitabi, 1. bolim: 1-6 sayfa. 0.Cc1
Ders notlari 1. hafta. 0.C5
0.c1
0.c5
0.C1
0.c5
0.C1
0.c5
*Derse gelmeden okunacaklar: Seyahat Acentaciliyive  *Okuma, anlatim ve tartisma  O.C.1
Tur Operatérligi (Necdet HACIOGLU, 20086, 6. baski, C").Q.2
Nobel Yayin) kitabi, 3. Bélim: 61-79 sayfa. Seyahat 0.C.1
Acentaciligi ve Tur Operatérligi (ifan MISIRLIOGLU, 0.c2
2008, 3. baski, Detay Yayin) kitabi, 6 ve 7. bélim: 101- 0.C.1
155 sayfa. Ders notlari 2. hafta. 0.c2
0.C1
0.c2
0.G1
0C.2
0.C1

0.C.2



3.Hafta

4 Hafta

5.Hafta

6.Hafta

7 .Hafta

8.Hafta

Teorik

*Seyahat acentalarinin
fonksiyonlari. Dinyada
seyahat acentalarinin
sinflandirimasi.

*Seyahat acentalariile ilgili
kavramlar.

*Seyahat acentalarinin
faaliyetlerini etkileyen
faktorler.

*Seyahat acentalarinin
karsilastiklari sorunlar.

*Genel tekrar

*Ara Sinav

Uygulama

Laboratuvar

Hazirlik Bilgileri

*Derse gelmeden okunacaklar: Seyahat Acentaciligi ve
Tur Operatérligi (Necdet HACIOGLU, 2008, 6. baski,
Nobel Yayin) kitabi, 2. Bélim: 39-41 sayfa. Seyahat
Acentaciligi ve Tur Operatorlugu (ifan MISIRLIOGLU,
2008, 3. baski, Detay Yayin) kitabi, 3. bolim: 37-40
sayfa, 4. boludm: 54-55sayfa. Ders notlari 3. hafta.

*Derse gelmeden okunacaklar: Seyahat Acentaciligi ve
Tur Operatérigi (ifan MISIRLIOGLU, 2008, 3. baski,
Detay Yayin) kitabi, 6. bolim: 131-133 sayfa. Ders
notlar 4. hafta.

*Derse gelmeden okunacaklar: Seyahat Acentaciligi ve
Tur Operatérligd (Necdet HACIOGLU, 20086, 6. baski,
Nobel Yayn) kitabi, 5. B6lum: 171-172 sayfa. Ders
notlar 5. hafta.

*Derse gelmeden okunacaklar: Seyahat Acentaciligi ve
Tur Operatérligi (Necdet HACIOGLU, 2006, 6. baski,
Nobel Yayn) kitabi, 5. B6lum: 171-172 sayfa. Ders
notlar 6. hafta.

*Derse gelmeden okunacaklar: Seyahat Acentaciligi ve
Tur Operatérligi (Necdet HACIOGLU, 2006, 6. baski,
Nobel Yayin) kitabi, Seyahat Acentaciligi ve Tur
Operatériiigu (ifan MISIRLIOGLU, 2008, 3. baski,
Detay Yayin) kitabi dnceki haftalara iligkin belirtilen
konu ve sayfalar. Ders notlari 1-6 hafta arasi.

*Sinav 6ncesi ¢alisma kaynaklari: Derse gelmeden
okunacaklar: Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatorligu
(Necdet HACIOGLU, 2006, 6. baski, Nobel Yayin)
kitabi, Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatorligii (irfan
MISIRLIOGLU, 2008, 3. baski, Detay Yayn) kitabi
onceki haftalara iliskin belirtilen konu ve sayfalar. Ders
notlar 1-6 hafta arasi.

Ogretim Metodlar

*Okuma, anlatma ve
tartisma

*Okuma, anlatma ve
tartisma

*Okuma, anlatim ve
tartigma.

*Okuma, anlatim ve
tartisma.

Dersin
Ogrenme
Ciktilan

0.G.1
0.¢.2
0.G.1
0.¢.2
0.C.1
0.¢.2
0.C.1
0.¢.2
0.¢3
0.¢3

0.c2
0.C4
0.c2
0.C4
0.c.2
0G4
0.¢.2
0.c4
0.Gc.2
0.c4
0.¢.2
0.c4

0.c.2
0.G.2
0.¢.2
0.c2
0.Gc.2
0.c2

0.1
0.¢.2
0.C4
0.C.1
0.Gc.2
0.c4
0.C.1
0.c2
0G4
0.C.1
0.c2
0.C4
0.C.1
0.¢.2
0.c4
0.G.1
0.c.2
0G4

0.C.1
0.¢.2
0.c3
0.C4
0C5
0.G.1
0.¢.2
0¢3
0.C4
0.c5
0.G.1
0.c2
0.¢3
0.C4
0G5
0.C.1
0.c2
0.¢c3
0.c4
0.C5

0.G.1
0.¢.2
0.c3
0.C.1
0.c2
0¢3



9.Hafta

10.Hafta

11.Hafta

12 Hafta

13.Hafta

Teorik

*Turkiye’de seyahatin ve
seyahat acentalarinin
tarihgesi.

*Turkiye'de seyahat
acentalarinin sinflandirimasi
ve kurulus islemleri. Seyahat
acentasinda ve is yeri
sahibinde bulunmasi gereken
yasal nitelikler.

*Turkiye'de seyahat
acentalarina minhasir
faaliyetler ve uymasi gereken
yukumlUlukler.

*Turkiye'de seyahat acentasi
personelinde bulunmasi
gereken nitelikler. Turlarda ve
transferlerde bulundurulmasi
gereken belgeler.

*Turkiye Seyahat Acentalari
Birligi (TURSAB) hakkinda
genel bilgi.

Uygulama

Laboratuvar

Hazirlik Bilgileri Ogretim Metodlar

*Hazrlk Bilgileri Derse gelmeden okunacaklar: *Okuma, anlatim ve
Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatorligi (Necdet tartisma.
HACIOGLU, 2006, 6. baski, Nobel Yayin) kitabi, 2

Bolim: 45. sayfa. Seyahat Acentaciligi ve Tur

Operatoritigu (ifan MISIRLIOGLU, 2008, 3. baski,

Detay Yayin) kitabi, 1. bélim: 16-23 sayfa. Ders notlar

9. hafta.

*Derse gelmeden okunacaklar: Seyahat Acentaciligive *Okuma, anlatim ve
Tur Operatériigi (Necdet HACIOGLU, 2006, 6. baski,  tartisma.

Nobel Yayin) kitabi, 2. Bélim: 51-54 sayfa. Seyahat

Acentaciligi ve Tur Operatorlugi (ifan MISIRLIOGLU,

2008, 3. baski, Detay Yayin) kitabi, 4. bolim: 58-62

sayfa. Ders notlar 10. hafta. 1618 sayli Seyahat

Acentalari ve Seyahat Acentalari Birligi Kanunu
(https:/Iwww.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.1618.pdf)

*Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatérligi (ifan *Okuma, anlatim ve
MISIRLIOGLU, 2008, 3. baski, Detay Yayin) kitabi, 4. tartisma.

b&luim: 66 sayfa. Ders notlari 11. hafta. 1618 sayh

Seyahat Acentalari ve Seyahat Acentalari Birlidi

Kanunu

(https:/lwww.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.1618.pdf)

*Derse gelmeden okunacaklar: Seyahat Acentaciligive *Okuma, anlatim ve
Tur Operatoriiigi (Necdet HACIOGLU, 2006, 6. baski,  tartisma.

Nobel Yayin) kitabi, 5. Bélum: 165-167 sayfa. Ders

notlar 12. hafta. 1618 sayli Seyahat Acentalari ve

Seyahat Acentalari Birligi Kanunu
(https://Iwww.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.1618.pdf)

*Derse gelmeden okunacaklar: Seyahat Acentaciligive *Okuma, anlatim ve
Tur Operatériigi (Necdet HACIOGLU, 2006, 6. baski,  tartisma.

Nobel Yayin) kitabi, 2. Bélum: 54-55 sayfa. Seyahat

Acentaciligi ve Tur Operatorlugu (ifan MISIRLIOGLU,

2008, 3. baski, Detay Yayin) kitabi, 5. bolim: 79-83

sayfa. Ders notlar 13. hafta. 1618 sayli Seyahat

Acentalari ve Seyahat Acentalari Birligi Kanunu
(https:/lwww.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.1618.pdf)

ve TURSAB resmi sitesi (https://www.tursab.org.tr/)

Dersin
Ogrenme
Ciktilan

0.G.1
0.c.3
0G4
0.C5
0.C.1
0.¢3
0.c4
0.C5
0.C.1
0.¢3
0.C4
0.c5
0.C.1
0.c3
0.C4
0C5
0.G.1
0.¢c3
0.c4
0.C5
0.C.1
0.¢3
0.c4
0G5

0.¢.2
0.¢c3
0.c2
0.¢3
0.c2
0¢3
0.c.2
0.¢3
0.c3
0.c4
0.¢c3
0.c4

0.c.2
0.C4
0.¢.2
0.c4
0.Gc.2
0.c4
0.¢.2
0.c4
0.Gc.2
0.c4
0.¢.2
0.C4

0.G¢.2
0.c4
0.GC.2
0Cc4
0.¢.2
0.C4
0.c2
0.C4
0.c2
0.C4
0C.2
0G4

0.c2
0.¢c3
0.c2
0.¢c3
0.c2
0.¢3
0.c.2
0.¢3
0.¢.2
0.c3
0.G.2
0.c3



Teorik

14 .Hafta *Tur Operatdrligu hakkinda
genel bilgi. Tur operatdrligu

ve seyahat acentalar
arasindaki farklar.

15.Hafta *Tur kavrami ve bilesenleri.

Degerlendirme Sistemi %

1 Ara Sinav: 40,000

3 Final : 60,000

AKTS s Yiikii

Aktiviteler

Vize

Teorik Ders Anlatim

Ara Sinav Hazirlk

Konuk Konusmaci

Final Sinavi Hazirrlik

Final

Ozel Destek/Yapisal Ornekler
Derse Katilim

Ders Sonrasi Bireysel Calisma

Buttinleme

Uygulama

Uygulama / Pratik Sonrasi Bireysel Calisma

Tartismali Ders

Uygulama / Pratik

Odev

inceleme/Anket Calismasi
Gosterim

Saha/Arazi Calismasi

Program Ogrenme Ciktisi lligkisi

Laboratuvar

Hazirlik Bilgileri Ogretim Metodlar

*Derse gelmeden okunacaklar: Seyahat Acentaciligive *Okuma, anlatim ve
Tur Operatoriigi (Necdet HACIOGLU, 2006, 6. baski,  tartisma.

Nobel Yayin) kitabi, 4. Bélim: 83-91 sayfa. Seyahat

Acentaciligi ve Tur Operatorlugu (ifan MISIRLIOGLU,

2008, 3. baski, Detay Yayin) kitabi, 8. bolim: 162-194

sayfa. Ders notlar 14. hafta.

*Derse gelmeden okunacaklar: Seyahat Acentaciligive *Okuma, anlatim ve
Tur Operatoritigi (Necdet HACIOGLU, 2006, 6. baski,  tartisma.

Nobel Yayin) kitabi, 4. B6lim: 92-129 sayfa. Seyahat

Acentaciligi ve Tur Operatorliigi (ifan MISIRLIOGLU,

2008, 3. baski, Detay Yayin) kitaby, 8. bolim: 172-194

sayfa. Ders notlar 15. hafta.

Sayi Siiresi(Saat) Toplam s Yiikii
1 1,00 1,00
14 2,00 28,00
1 2,00 2,00
2 2,00 4,00
1 2,00 2,00
1 1,00 1,00
1 2,00 2,00
14 2,00 28,00
10 2,00 20,00
1 1,00 1,00
5 1,00 5,00
14 2,00 28,00
5 1,00 5,00
5 2,00 10,00
3 1,00 3,00
5 1,00 5,00
5 1,00 5,00

Toplam : 150,00
Toplam s Yikii/ 30 (Saat): 5
AKTS : 5,00

Dersin
Ogrenme
Ciktilan

0.G.1
0.¢.2
0¢3
0.C4
0.C.1
0.¢.2
0.c3
0.C4
0.C.1
0.G¢.2
0.c3
0.c4
0.C.1
0.c2
0¢3
0Cc4

0.¢.2
0.c4
0.Gc.2
0.c4
0.¢.2
0.c4
0.¢.2
0.c4
0.¢.2
0.C4
0.c2
0.C4

P.C1 PC2 P.G3 PG4 PC5 PC6 P.C7 P.GCS8 P.GC9 P.G.10 P.G11 P.G12 P.G13 P.C.14 P.G15 P.C.16 P.G.17 P.C.18 P.C.19 P.C20 P.C.21 P.G.22
P.C.1 P.G.2 P.G.3 P.C.4 P.G.5 P.C.6 P.C.7 P.C.8 P.GC.9 P.G.10 P.G.11 P.G.12 P.G.13 P.G.14 P.G.15 P.C.16 P.C.17 P.G.18 P.C.19 P.G.20 P.G.21 P.G.22

0.¢.1 0 0 0
0.¢.2 3
0.C.3 3
0¢c.4 3
0.¢.5 3
Ortalama 0
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Ders/Program Ciktilari lligkisi

P.C.1 P.G.2 P.C.3 P.C.4 PC.5 P.G.6 P.C.7 PC.8 P.C.9 P.G.10 P.G.11 P.G.12 P.G.13 P.G.14 P.G.15 P.G.16 P.C.17 P.G.18 P.C.19 P.C.20 P.GC.21 P.G.22
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Asirmaciliga Dikkat ! : Raporlarinizda/édevierinizde/caligmalarinizda akademik alintlama kurallarina ve asirmaciliga (intihal) Ititfen dikkat ediniz. Asirmacilik etik olarak yanlis, akademik olarak sug sayllan bir davranistir. Sinifigi kopya gekme ile

raporunda/édevinde/calismasinda asirmacilik yapma arasinda herhangi bir fark yoktur. Her ikisi de disiplin cezasi gerektirir. Liitfen bagkasinin fikirlerini, séZerini, ifadelerini vb. kendinizinmis gibi sunmayiniz Iyi veya kétil, yaptiginizédevicalisma size ait
olmalidir. Sizden kusursuzbir galisma beklenmemektedir. Akademik yazm kurallar konusunda bir sorunuzolursa dersin égretim elemant ile gérusebilirsiniz

Engel Durumu/Uyarlama Talebi : Engel durumuna iligkin herhangi bir uyarlama talebinde bulunmak isteyen égrenciler, dersin 6gretim elemani ya da Nevsehir Engelli Ogrenci Birimi ile en kisa stirede iletisime gegmelidir.
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